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誹謗中傷や名誉毀損などに関する
書き込みへの対応や削除方法

【法務局の相談窓口】

【総務省支援事業による相談窓口】

県では、財源確保などのため広告を掲載しています。なお、掲載する広告は、青森県が推奨するものではなく、広告の内容に関する一切の責任は広告主に帰属します。

 〒030-8570 青森市長島1-1-1 ☎017-734-9137  ※「県民だよりあおもり」は点字版・録音版も発行しています。ご希望の方は広報広聴課までお知らせください。
※今後の広報紙制作の参考とするため、「県民だよりあおもり」に関する皆さまのご意見・ご感想を郵送でお寄せください。

テレビ ◆RAB「LINK/青森県」（30秒スポット)  ◆RAB「大好き、青森県。」（第三日曜日）17：00~17：15
◆ATV「みんなの県庁！」（土）16：55~17：00  ◆ABA「メッセージ」（土）9：30~9：35　［放送時間が変更になることがあります］  

ラジオ ◆RAB「青森県広報タイム」（月）～（木）7：30~7：35  ◆エフエム青森「あおもり・ふぁん」（月）～（金）16：55~17：00 
新   聞 ◆東奥日報・デーリー東北・陸奥新報「広報あおもりけん」（毎月1日・16日）
HP/Twitter ◆県のホームページ https://www.pref.aomori.lg.jp/  ◆青森県庁Twitterアカウント（@AomoriPref）

青森県広報広聴課編集発行

みなさんと県庁を結ぶ県政インフォメーション

この印刷物は520,000部作成し、印刷経費は1部当たり9.5円です。

Twitter
@aomorist

Facebook
青森県広報広聴課

Instagram
@aomorikenmindayori

青森県広報広聴課公式SNSもチェック！

新型コロナウイルス感染症に関するお知らせ
1 発熱等の症状がある場合の医療機関の受診方法

広 告

　季節性インフルエンザとの同時流行に備え、昨年12月1日から医療機関の受診方法が変わりました。

発熱・咳・だるさなどの症状がある場合、受診する前に必ず、まずは電話で、かかりつけ医などまたは県コールセンターに相談してください。

2 STOP! コロナ誹謗中傷 ～ネットパトロール実施中～ 3 接触確認アプリ「COCOA」

厚生労働省が開発した新型コロナウイ

ルス接触確認アプリ「COCOA」は、プライバ

シーを確保の上、新型コロナウイルス感染

症の陽性者と接触した可能性を通知する

ものです。利用者は、接触の可能性がわか

ることで、検査の受診など保健所のサポー

トを早く受けることができます。

　利用者が増えることで、感染拡大の防止

につながることが期待されます。ぜひご自

身のスマートフォンにアプリをインストール

してください。

https://stopcovid19.pref.aomori.lg.jp/

青森県の
「新型コロナウイルス感染症」に
関する最新情報は

詳しくはHP
検索青森県  コロナ総合サイト
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検索COCOA

●接触の可能性を通知
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受診予約など

診療、必要に応じて検査

かかりつけ医がいる かかりつけ医がいない、
相談先がわからない

県コールセンター
新型コロナウイルス感染症

コールセンター
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診療・検査に対応 診療・検査に非対応

まずは
相談先が対応できない場合は、他の診療・検査医療機関を案内します

かかりつけ医など
身近な医療機関に電話相談
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診療・検査医療機関を案内します

☎0120-123-801

県コールセンターに電話相談
2

新型コロナウイルス
感染症患者と
接触したなど

心当たりが
ある

受診・相談センターに電話相談
3

☎０１７-７６５-５２８０
☎０１７８-38-0729
☎０１７２-３３-８５２１
☎０１７３-３４-２１０８

青森市保健所
八戸市保健所
弘前保健所
五所川原保健所

☎０１７５-３１-１８９１
☎０１７６-２２-３５１０
☎０１７-７３９-５４２１
☎０１７８-２７-５１１１

むつ保健所
上十三保健所
東地方保健所
三戸地方保健所

受診・相談センター（保健所）
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インターネット上での新型コロナウイルス感染症に関
連した個人情報が含まれる誹謗中傷を防止するため、
県ではネットパトロールを実施しています。

個人が特定できる書き込みや、個人の誹謗中傷に
つながる書き込みがないかを確認

1

個人が特定できる悪質な書き込みなどを
確認した場合は、画像を保存

2

必要に応じて、悪質な書き込みの削除を
依頼するほか、関係機関に情報提供

3

不当な差別、偏見、いじめなどの
被害に遭った場合
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保存版

電話相談

詳しくは県庁HP 検索受診方法

みんなの人権110番（平日8:30～17:15）

インターネット人権相談
（相談フォームに入力）

違法・有害情報相談センター
（相談フォームに入力）

フリーダイヤル、
24時間受付（土日・祝日含む）  　
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